
 
 

令和３年度 さいたま市 

南区のまちづくりアンケート結果 

 

 

南区では、区の将来像である『「にぎわい」と「安心」が調和する 住んでよ

かったまち』の実現に向けて、区の現状と課題を踏まえたうえで各局や区が行

う取組を示した「まちづくりのポイント」と、そのまちづくりのポイントに関連する

事業等について、「区のまちづくり」にまとめ、令和３年４月に区民の皆様に公

表しました。 

令和４年度には、各事業の「目的・目標」と、その「実績」に対する、区民の

皆様の意見の把握と、次年度以降の事業の見直し・改善を目的にアンケート

を実施しました。 

このたび、その結果を、一般評価及び有識者評価として『区のまちづくりア

ンケート結果』にまとめましたので、ご覧ください。 

 

令和４年８月 南区長 齊藤 剛 
 
 

１ 一般評価（アンケート） 
●方  法：郵送でアンケート調査票を対象者に送付  

●回  答：郵送にてアンケート調査票を提出又はインターネットによる回答 
●期  間：（郵送による回答の場合）令和４年６月２９日～７月１３日（消印有効） 

（インターネットによる回答の場合）令和４年６月２９日～７月１３日 

●設  問:本書７頁『アンケート結果（詳細）』をご覧ください。 

●対象者：無作為抽出で１８歳以上の１年以上居住している南区在住者 1,500 人 

（うち、４３３人回答） 

●選択肢：（ア）十分、（イ）おおむね十分、（ウ）やや不十分、（エ）不十分、（オ）わからない 

      

２ 有識者評価（アンケート） 
●方 法：一般評価と同じ。 

●回 答：一般評価と同じ。 

●期 間：一般評価と同じ。 

●対象者：南区自治会関係者等４７人（うち、３６人回答） 

●選択肢：一般評価と同じ。 
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１．アンケート結果（まとめ） 

 （１）区民の皆様による事業の評価について  ※詳細な事業内容は、７頁『アンケート結果（詳細）』をご覧ください。 

まちづくりのポイント／事業名 
アンケート※ 

一般 有識者 

１ 人と地域が結び付く、活力あふれるまちづくり 

区事業 

（１）「南区ふるさとふれあいフェア」の開催（コミュニティ課） - - 

（２）「ヒマワリミーティング」の開催（コミュニティ課） - - 

（３）「南区まちづくり功労者顕彰事業」の実施（コミュニティ課） ８８％ ８５％ 

局事業 

（１）さいたま市誕生２０周年事業（市長公室） ６３％ ７０％ 

（２）自治会への加入促進（市民局） ６３％ ３０％ 

（３）公民館施設リフレッシュの推進（教育委員会） ８９％ ７６％ 

 

２ 子どもから高齢者まで「健幸」で元気に暮らせるまちづくり 

区事業 

（１）虐待の発生予防に向けた取組「アウトリーチ」の推進（支援課） ６１％ ７０％ 

（２）「お気軽！子育て相談」の実施（支援課） ７９％ ７９％ 

（３）育児学級「みなみっこクラブ」の開催（保健センター） ８８％ ７６％ 

（４）若い世代からの健康づくりの推進（保健センター） ６９％ ６２％ 

（５）認知症高齢者等を支える地域づくり（高齢介護課） ６９％ ７１％ 

（６）体操を活用した介護予防の推進（高齢介護課） ８６％ ７５％ 

（７）南区長賞贈呈事業の実施（コミュニティ課） ８８％ ９４％ 

局事業 

（１）認可保育所等整備事業（子ども未来局） ６６％ ８１％ 

（２）児童虐待防止対策事業（子ども未来局） ６９％ ８５％ 

（３）コミュニティ・スクールの推進（教育委員会） ７３％ ６５％ 

（４）さいたま市地域の担い手養成研修（たまねっこ養成講座）の実施（保健福祉局） ５５％ ４７％ 

（５）文化施設の特性を活かした文化芸術の鑑賞機会の充実（スポーツ文化局） ８６％ ７７％ 

（６）感染症対策の充実（保健福祉局） ７５％ ８３％ 

 

３ 安全・安心なまちづくり 

区事業 

（１）防犯パトロール・防犯講演会の実施（総務課） ７９％ ８３％ 

（２）防災展・防災講演会の実施（総務課） ５７％ ６３％ 

（３）親子防災講座や防犯教室（振り込め詐欺撃退）の実施（総務課） ６７％ ６１％ 

（４）避難所の開設訓練と運営訓練の実施(総務課) ６６％ ６４％ 

（５）子どもの交通事故防止啓発事業の実施（くらし応援室） ７４％ ７９％ 

（６）高齢者の交通事故防止啓発事業の実施（くらし応援室） ６５％ ６６％ 

局事業 

（１）帰宅困難者への支援（総務局） ６１％ ４２％ 

（２）九都県市合同防災訓練の実施（総務局） ８８％ ８０％ 
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４ 自然や歴史・文化を大切にした郷土愛をはぐくむまちづくり 

区事業 

（１）区の花「ヒマワリ」を生かしたまちづくり事業の実施（コミュニティ課） ８５％ ７９％ 

（２）「プランターで始めるガーデニング教室」の開催（コミュニティ課） ８６％ ６７％ 

（３）ウォーキングイベント・ウォーキング教室の開催（コミュニティ課） ８５％ ７７％ 

局事業 

（１）街なかにおける緑の創出（都市局） ７９％ ５６％ 

 

５ 都市環境が整った快適なまちづくり 

区事業 

（１）道路や交通安全施設の修繕の実施（くらし応援室） ６６％ ７２％ 

局事業 

（１）環境美化の推進（環境局） ７６％ ７８％ 

（２）市街地開発事業の推進（都市局） ７４％ ７０％ 

（３）幹線道路整備の推進（建設局） ６５％ ５０％ 

（４）東浦和第二土地区画整理事業（都市局） ６６％ ４６％ 

（５）市有施設への再生可能エネルギー設備等の導入（環境局） ６９％ ６４％ 

※事業に関する選択割合 

 ５つの選択肢「（ア）十分、（イ）おおむね十分、（ウ）やや不十分、（エ）不十分、（オ）わからない」のうち、「（オ）わからない」と

回答いただいた数を除いた選択総数における「（ア）十分」、「（イ）おおむね十分」の選択数の割合。やむを得ない理由により

評価なしの事業については、アンケートを省略。 

 

（２）重点的又は継続的に取り組んで欲しい事業について 

まちづくりのポイント／事業名 
アンケート※ 

一般 有識者 

１ 人と地域が結び付く、活力あふれるまちづくり 

区事業 

（１）「南区ふるさとふれあいフェア」の開催（コミュニティ課）） ６９％ ８３％ 

（２）「ヒマワリミーティング」の開催（コミュニティ課） ４９％ ７２％ 

（３）「南区まちづくり功労者顕彰事業」の実施（コミュニティ課） ４３％ ６９％ 

局事業 

（１）さいたま市誕生２０周年事業（市長公室） ５０％ ７５％ 

（２）自治会への加入促進（市民局） ４６％ ８９％ 

（３）公民館施設リフレッシュの推進（教育委員会） ５６％ ８９％ 

 

２ 子どもから高齢者まで「健幸」で元気に暮らせるまちづくり 

区事業 

（１）虐待の発生予防に向けた取組「アウトリーチ」の推進（支援課） ７８％ ９４％ 

（２）「お気軽！子育て相談」の実施（支援課） ７５％ ９２％ 

（３）育児学級「みなみっこクラブ」の開催（保健センター） ７１％ ９４％ 

（４）若い世代からの健康づくりの推進（保健センター） ５２％ ７８％ 

（５）認知症高齢者等を支える地域づくり（高齢介護課） ７２％ ９４％ 



- 4 - 
 

（６）体操を活用した介護予防の推進（高齢介護課） ６５％ ９７％ 

（７）南区長賞贈呈事業の実施（コミュニティ課） ５１％ ８１％ 

局事業 

（１）認可保育所等整備事業（子ども未来局） ７３％ ９２％ 

（２）児童虐待防止対策事業（子ども未来局） ７３％ ９２％ 

（３）コミュニティ・スクールの推進（教育委員会） ５４％ ８６％ 

（４）さいたま市地域の担い手養成研修（たまねっこ養成講座）の実施（保健福祉局） ４６％ ８１％ 

（５）文化施設の特性を活かした文化芸術の鑑賞機会の充実（スポーツ文化局） ６９％ ８６％ 

（６）感染症対策の充実（保健福祉局） ６５％ ９４％ 

 

３ 安全・安心なまちづくり 

区事業 

（１）防犯パトロール・防犯講演会の実施（総務課） ７５％ ８６％ 

（２）防災展・防災講演会の実施（総務課） ６３％ ９２％ 

（３）親子防災講座や防犯教室（振り込め詐欺撃退）の実施（総務課） ６７％ ９２％ 

（４）避難所の開設訓練と運営訓練の実施（総務課） ７３％ ８９％ 

（５）子どもの交通事故防止啓発事業の実施（くらし応援室） ７５％ ９４％ 

（６）高齢者の交通事故防止啓発事業の実施（くらし応援室） ６４％ ９４％ 

局事業 

（１）帰宅困難者への支援（総務局） ６５％ ８９％ 

（２）九都県市合同防災訓練の実施（総務局） ５７％ ８１％ 

 

４ 自然や歴史・文化を大切にした郷土愛をはぐくむまちづくり 

区事業 

（１）区の花「ヒマワリ」を生かしたまちづくり事業の実施（コミュニティ課） ５２％ ８６％ 

（２）「プランターで始めるガーデニング教室」の開催（コミュニティ課） ４４％ ８１％ 

（３）ウォーキングイベント・ウォーキング教室の開催（コミュニティ課） ５１％ ８３％ 

局事業 

（１）街なかにおける緑の創出（都市局） ７４％ ９２％ 

 

５ 都市環境が整った快適なまちづくり 

区事業 

（１）道路や交通安全施設の修繕の実施（くらし応援室） ８２％ １００％ 

局事業 

（１）環境美化の推進（環境局） ７３％ ８６％ 

（２）市街地開発事業の推進（都市局） ４２％ ５６％ 

（３）幹線道路整備の推進（建設局） ５３％ ６９％ 

（４）東浦和第二土地区画整理事業（都市局） ４２％ ８１％ 

（５）市有施設への再生可能エネルギー設備等の導入（環境局） ５８％ ８６％ 

※事業に関する選択割合 

 回答総数のうち、その事業を選択した割合。 
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２．総評 

●事業について 

区民の皆様による事業の評価について 

＜区事業について＞ 

一般評価においては、「育児学級「みなみっこクラブ」の開催」（８８％）、「南区長賞贈呈事業の実施」（８８％）、

「体操を活用した介護予防の推進」（８６％）など、子どもや高齢者を対象とした事業に高い評価をいただきました。

一方、「防災展・防災講演会の実施」（５７％）や「高齢者の交通事故防止啓発事業の実施」（６５％）、「道路や交通

安全施設の修繕の実施」（６６％）などの安全・安心に関する事業について低い評価となりました。 

有識者評価においては、「南区長賞贈呈事業の実施」（９４％）をはじめ、「南区まちづくり功労者顕彰事業」

（８５％）や「防犯パトロール・防犯講演会の実施」（８３％）などの事業に高い評価をいただきました。一方、「親子防

災講座や防犯教室（振り込め詐欺撃退）の実施」（６１％）や「防災展・防災講演会の実施」（６３％）、「避難所の開

設訓練と運営訓練の実施」（６４％）など、防災に関する事業について低い評価となりました。 

＜局事業について＞ 

 一般評価においては、「公民館施設リフレッシュの推進」（８９％）をはじめ、「九都県市合同防災訓練の実施」

（８８％）、「文化施設の特性を活かした文化芸術の鑑賞機会の充実」（８６％）で高い評価をいただきました。 

 有識者評価においては、「児童虐待防止対策事業」（８５％）をはじめ、「感染症対策の充実」（８３％）、「九都県

市合同防災訓練の実施」（８０％）で高い評価となりました。 

 

重点的又は継続的に取り組んで欲しい事業について 

＜区事業について＞ 

一般評価においては、「道路や交通安全施設の修繕の実施」（８２％）や「虐待の発生予防に向けた取組「アウト

リーチ」の推進」（７８％）、「お気軽！子育て相談」の実施」（７５％）、「防犯パトロール・防犯講演会の実施」（７５％）、

「子どもの交通事故防止啓発事業の実施」（７５％）など、子どもを対象とした事業や安全・安心に関する事業で要

望割合が高い傾向となりました。 

 有識者評価においては、「道路や交通安全施設の修繕の実施」ですべての方に重点的又は継続的に取り組ん

で欲しいとの要望がありました。また、「体操を活用した介護予防の推進」（９７％）や「虐待の発生予防に向けた取

組「アウトリーチ」の推進」、「育児学級「みなみっこクラブ」の開催」、「認知症高齢者等を支える地域づくり」、「子ど

もの交通事故防止啓発事業の実施」、「高齢者の交通事故防止啓発事業の実施」（９４％）など、子どもや高齢者

を対象とした事業や安全・安心に関する事業で要望割合が高い傾向となりました。 

＜局事業について＞ 

 一般評価においては、「街なかにおける緑の創出」（７４％）をはじめ、「認可保育所等整備事業」と「児童虐待防

止対策事業」、「環境美化の推進」（７３％）で要望割合が高い結果となりました。 

 有識者評価においては、「感染症対策の充実」（９４％）をはじめ、「認可保育所等整備事業」と「児童虐待防止対

策事業」、「街なかにおける緑の創出」は同率で９２％でした。 

 

●まとめ・今後の方向性について 

今後については、アンケートに寄せられた事業の評価やご要望、ご意見等を踏まえ、事業を進めてまいります。

また、次の５つの南区のまちづくりのポイントごとの傾向を分析し、より多くの区民の皆様に高評価をいただけるよう

事業の見直し・改善に努め、事業の周知・広報にも積極的に取り組んでまいります。 

 

（１）  「１ 人と地域が結び付く、活力あふれるまちづくり」について 

「南区まちづくり功労者顕彰事業」が一般評価、有識者評価ともに８０％を超える高い評価となりました。一方
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で、「自治会への加入促進」は有識者評価では３０％と最も低く、一般評価と有識者評価で３０ポイント以上の差が

生じる結果となりました。 

 

（２）  「２ 子どもから高齢者まで「健幸」で元気に暮らせるまちづくり」について 

「南区長賞贈呈事業の実施」で最も高い評価をいただきました。南区での愛着を深めてもらうため、今後も一層

の工夫を凝らし、さらなる事業の発展に取り組んでいきます。 

また、「虐待の発生予防に向けた取組「アウトリーチ」の推進」、「認知症高齢者等を支える地域づくり」で重点的

又は継続的に取り組んで欲しいとのご要望を多くいただきました。子育て支援や高齢者支援、健康づくりなどの分

野での重点化の要望の多さがうかがえます。 

 

（３） 「３ 安全・安心なまちづくり」について 

「防災展・防災講演会の実施」で、一般評価・有識者評価ともに低い評価となりました（一般評価５７％・有識者

評価６３％）。事業の評価としては低かった一方、重点的または継続的に取り組んで欲しいというご要望について

は高い傾向がありました。 

 

（４）  「４ 自然や歴史・文化を大切にした郷土愛をはぐくむまちづくり」について 

一般評価では、３つのすべての区事業について８０％を上回る高い事業評価をいただいた一方、重点的又は

継続的に取り組んで欲しい割合が５０％前後と低い結果になりました。また、３つのすべての区事業で、重点的又

は継続的に取り組んで欲しいと思う割合が一般評価と有識者評価で３０ポイント以上の差が生じる結果となりまし

た。 

 

（５）  「５ 都市環境が整った快適なまちづくり」について 

「道路や交通安全施設の修繕の実施」について、重点的又は継続的に取り組んで欲しいと思う割合が一般評

価、有識者評価ともにアンケート掲載の全事業のうち最も高かった一方で、事業評価では「やや不十分」、「不十

分」との評価も多くいただきました。 

 

その他 

アンケートの自由記述欄においては、子育てに関するご意見や道路環境に関するご意見、防災・防犯や交通

安全に関するご意見を多くいただきました。また、区のまちづくりアンケートの制度全般（目標値や評価手法等）や

事業についての発信力不足とのご意見もありました。 

 

 今後も南区の将来像『「にぎわい」と「安心」が調和する住んでよかったまち』の実現に向けて取り組んでまいりま

すので、区民の皆様のご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。 
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３．アンケート結果（詳細） 
  
※ 

 

１ 人と地域が結び付く、活力あふれるまちづくり  

南区が実施する事業 

（１）「南区ふるさとふれあいフェア」の開催（コミュニティ課） 

事業概要 地域や世代の垣根を越えた交流を図り、ふるさとへの愛着や

一体感を醸成し、地域コミュニティの活性化を推進します。 

目標又は予定 「楽しかった」と回答した割合：90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

南区ふるさとふれあいフェア 

開催予定日   令和３年 10 月９日（土） 

会場        浦和競馬場 

新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 

 

 

 

 

 

（２）「ヒマワリミーティング」の開催（コミュニティ課） 

事業概要 区の特色あるまちづくりを進めるため、区民から広く意見等を聴取する

機会として「ヒマワリミーティング」を開催します。 

目標又は予定 「参加してよかった」と回答した割合：90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

○次世代の部（中学生対象） 

新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 

○一般の部（成人対象） 

開催予定日   令和４年１月 24 日（月） 

会場        文蔵公民館 

新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 

 
 
 
 
 

質問１ 令和３年度に南区では、「区のまちづくり」に掲載した様々な事業を行いました。 

     次の各事業について、「事業概要」及び「目標又は予定」並びに「事業実施状況及び実績」をご覧いただ

き、設問にお答えください。（該当する記号［（ア）～（オ）］を１つ選び〇で囲んでください。） 

     ※やむを得ない理由（新型コロナウイルス等の影響）により、事業そのものを実施できなかった場合は、設問

を省略しています。 

 内は、アンケートの質問内容です。 
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（３）南区まちづくり功労者顕彰事業の実施（コミュニティ課） 

事業概要 ふれあいのあるまちづくりに貢献している団体の役員に対し、日頃の

活動に感謝の気持ちを伝え、功績を讃えるため、感謝状を贈呈するとと

もに、広くその活動を周知します。 

目標又は予定 「活動を続けてきてよかった」と回答した割合：90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

南区まちづくり功労者顕彰式 

開催予定日   令和４年２月５日（土） 

会場        さいたま市文化センター 

被顕彰者数    36 人 

新型コロナウイルス感染拡大防止のため式典は中止しましたが、被顕

彰者には郵送等で感謝状を贈呈しました。 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４１５件） ７８ １６２ ２２ １１ １４２ 

有識者（３６件） １１ １７ ４ １ ３ 

 

 

 

 

各局等が実施する事業 

（１）さいたま市誕生２０周年事業（市長公室） 

事業概要 これまでの本市の成長を振り返るとともに本市の魅力を市内外に発信

していくことで、市民の市への愛着・誇りの醸成を図ります。 

目標又は予定 ・さいたま市が 20 周年であることを知っている市民の割合：78％ 

・さいたま市に愛着を感じている市民の割合：82％ 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

区民の皆さんや団体・事業者の方々と一緒に花苗を育成し、育てたお

花を祝祭感のあるフラワーウォールとして設置しました。 

●実績 

・さいたま市が 20 周年であることを知っている市民の割合：47.8％ 

・さいたま市に愛着を感じている市民の割合：67.5％ 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２５件） ６３ １４７ ８１ ４０ ９４ 

有識者（３５件） ４ １９ １０ ０ ２ 

 



- 9 - 
 

 

（２）自治会への加入促進（市民局） 

事業概要 地域コミュニティ活性化のため、自治会への加入啓発活動や自治会

に関する情報発信、自治会活動への支援等を行います。 

目標又は予定 自治会加入世帯増加数：2,000 世帯増（市全域） 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

自治会加入促進啓発事業を 39 件実施しました。 

●実績 

自治会加入世帯増加数：265 世帯増（市全域） 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２３件） ６０ １４０ ６５ ５１ １０７ 

有識者（３６件） ３ ７ １７ ６ ３ 

 

 

 

 

 

 

 

（３）公民館施設リフレッシュの推進（教育委員会） 

事業概要 公民館施設リフレッシュ計画に基づき、別所公民館大規模改修工事

を実施します。 

目標又は予定 アンケートにおける施設利用満足度：85% 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

別所公民館は、公民館施設リフレッシュ計画に基づき、大規模改修工

事を行いました。 

●実績 

アンケートにおける施設利用満足度：96.8％ 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２４件） １０５ １６７ ２２ １３ １１７ 

有識者（３５件） ９ １７ ８ ０ １ 
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２ 子どもから高齢者まで「健幸」で元気に暮らせるまちづくり 

南区が実施する事業 

（１）虐待の発生予防に向けた取組「アウトリーチ」の推進（支援課） 

事業概要 相談ニーズやリスクの芽を早期発見し、子どもや家庭へのよりよい支

援や虐待の未然防止につなげるため、保育園及び小中学校を訪問し、

気になる子や心配な子がいるかどうかの聞き取りを行います。 

※アウトリーチとは・・・さいたま市では、「地域の潜在的なニーズを把握

し、こちらから支援が必要な人や地域に出向き、ニーズを解決していくア

プローチ」と定義しています。 

目標又は予定 公立保育園（８園）、公立小学校（14 校）及び公立中学校（６校）への訪

問回数：28 回 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

〇公立保育園 ８園 

〇公立小学校 14 校 

〇公立中学校 ６校 

（８月・９月の電話聴取７校を含む） 

※８月・９月実施分は新型コロナウイルス感染拡大防止のため、対面から

電話聴取に実施方法を変更しました。 

よりよい支援に繋げる為に、支援拠点（支援課内）を含めた相談機関

の紹介や、日々の具体的対応方法等について情報提供を行いました。

その結果、事業実施前に比べ、些細なことでも「気になる」段階から相談

電話（208 件）が入るようになりました。 

（参考）実施後のアンケートの感想 

・「子どもや家庭の相談ができて安心につながった。」 

・「相談・連絡がしやすくなった。」 

・「何かあれば相談してみようと感じた。」 

●実績 

公立保育園（８園）、公立小学校（14 校）及び公立中学校（６校）への訪

問回数：28 回（電話聴取を含む） 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４３０件） ４１ １６１ ９０ ４０ ９８ 

有識者（３６件） ４ １９ １０ ０ ３ 
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（２）「お気軽！子育て相談」の実施（支援課） 

事業概要 子育ての悩みをお持ちの方が気軽に相談できるよう区内の児童セン

ター２か所と子育て支援センターみなみへ家庭児童相談員が出向き、子

育て相談を実施します。さらに、保育コーディネーターによる相談も実施

します。 

目標又は予定 「満足した」と回答した割合：80％以上 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

〇浦和別所児童センター ８回 17 件 

〇文蔵児童センター ９回 40 件 

〇子育て支援センターみなみ 10 回 64 件 

※新型コロナウイルス感染拡大防止のため、浦和別所・文蔵児童センタ

ーにおいて、９月の一部の回を中止しました。 

・アンケートでは、「遊びに来たついでに気軽に相談できて良かった。」

「利用者全員に声をかけて好感がもてた。」などの回答が多い一方、

「時間が足りなかった」というご意見もいただき、相談時間枠を 30 分延

長しました。 

・多様な相談内容に対応していく為、試行的に歯科衛生士を派遣しまし

た。 

・離乳食や睡眠、集団生活の対応など、幅広い内容の相談が寄せられ

ました。 

●実績 

「満足した」と回答した割合：85.7％ 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２７件） ５３ ２１２ ４９ ２３ ９０ 

有識者（３５件） ７ １９ ７ ０ ２ 
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（３）育児学級「みなみっこクラブ」の開催（保健センター） 

事業概要 育児中の保護者が、出来るだけ早い時期（生後２・３か月）に必要な知

識を習得するとともに、地域での仲間づくりができるよう、全乳児とその保

護者を対象に育児学級「みなみっこクラブ」を開催します。 

目標又は予定 「地域の仲間づくりのきっかけとなった」と回答した割合：90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

育児学級   26 回  

参加者数   延べ 1,004 人（乳児：502 人、保護者：502 人） 

（乳児・保護者それぞれ令和４年２月･３月のオンライン参加者 37 人を含

む） 

※新型コロナウイルス感染拡大防止のため、８月・９月は中止しました。

また、令和４年２月・３月はオンラインにより開催しました。 

●実績 

「地域の仲間づくりのきっかけとなった」と回答した割合：96.0％ 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２７件） ８０ ２１１ ２９ １２ ９５ 

有識者（３５件） １０ １５ ７ １ ２ 
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（４）若い世代からの健康づくりの推進（保健センター） 

事業概要 若い世代をターゲットとした健康づくり教育事業を実施し、講義や実技

をとおして健康への意識を高めることへの支援を行うとともに、健康に関

する啓発用のポスターを区役所や駅等に掲出することにより、若い世代

からの健康づくりを推進します。 

目標又は予定 「生活習慣を見直すきっかけとなった」と回答した割合：80％以上 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

〇「おうちでできる！美 BODY エクササイズ」（６月１日（火））  

参加者９人  

〇地区依頼教育 乳がん自己検診法 1 回（６月 25 日（金）） 

〇情報発信 

・啓発パネル掲出（保健センター健康応援ブース） 

・市報さいたま南区版、南区ツイッターによる広報 

・世界禁煙デー・禁煙週間で「禁煙で健康に」のメッセージをサウス 

 ピア７階ガラス窓へ掲出（５月 28 日（金）～６月８日（火）） 

●中止事業 

新型コロナウイルス感染拡大防止のため、以下の事業を中止しまし

た。 

・Be 筋肉男子～パパとこどもの健康体操～ 

・家族みんなのエクササイズ 

・学 BOU 災～パッククッキング 親子編～ 

・学 BOU 災～パッククッキング 大人編～ 

・Be smart lady～ママとこどもの健康体操～ 

・歯周病予防教室 

●実績 

「生活習慣を見直すきっかけとなった」と回答した割合：100％ 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２６件） ６７ １５２ ６９ ３１ １０７ 

有識者（３５件） ４ １４ １１ ０ ６ 
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（５）認知症高齢者等を支える地域づくり（高齢介護課） 

事業概要 認知症サポーター養成講座を開催し、認知症に対する正しい理解

を広めます。また、その受講者が講座で学んだ知識を生かし、高齢者

施設やオレンジカフェ（認知症カフェ）での活動等、地域のボランティア

活動につなげられるよう支援します。 

目標又は予定 「いきいきボランティアポイント事業」登録者数：1,100 人 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

〇認知症サポーター養成講座 

   ・開催回数 ９回 

   ・受講人数 279 人（小・中学生 194 人・一般 85 人） 

※新型コロナウイルス感染拡大防止のため、他に予定していた４回の

講座を中止しました。 

令和３年３月 31 日時点での「いきいきボランティアポイント登録者数」

は 999 人でしたが、一般受講者の一部の方に登録をしていただいた結

果、令和４年３月 31 日時点での登録者数は 1,030 人となりました。 

（参考）参加者からの感想 

・「認知症に対する理解が深まった。」 

・「職場や家族にも伝えたい。」 

●実績 

「いきいきボランティアポイント事業」登録者数：1,030 人                   

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２９件） ５８ １７４ ７８ ２８ ９１ 

有識者（３６件） ５ ２０ ９ １ １ 
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（６）体操を活用した介護予防の推進（高齢介護課） 

事業概要 いきいき百歳体操を学ぶ「ますます元気教室」や、その指導者の養成

を目的とした「いきいきサポーター養成講座」に加え、「いきいき百歳体

操を行う自主グループの交流会」を開催します。また、「すこやか運動教

室」や「ひまわりサロン（体操）」などに地域運動支援員を派遣し、体操を

活用した介護予防を推進します。 

目標又は予定 参加者数（延べ人数）：3,100 人 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

教室等名 開催回数 参加者数 

ますます元気教室 133 回 1,425 人 

いきいきサポーター養成講座 11 回 194 人 

いきいき百歳体操交流会 １回 41 人 

すこやか運動教室 85 回 1,167 人 

ひまわりサロン（体操） ５回 91 人 

※新型コロナウイルス感染拡大防止のため、他に予定していた一部の

教室等を中止しました。 

（参考）参加者からの感想 

・「教室に参加して、ひざが軽くなった。」 

・「体操だけでなく、フレイル予防、認知症予防、脳トレなども学べて良か

った。これからの生活に役立てたい。」 

・「新しいお友達ができた。」 

●実績 

参加者数（延べ人数）：2,918 人 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２６件） ９０ １９９ ３８ ９ ９０ 

有識者（３６件） ９ １８ ９ ０ ０ 
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（７）南区長賞贈呈事業の実施（コミュニティ課） 

事業概要 子どもたちに、南区への愛着を深めてもらうため、小学校において学

校対抗で行われるスポーツ大会（サッカー、バスケットボール）の優勝校

及びスポーツ・文化活動において著しい成果を挙げた児童・生徒に対

し、南区長賞を贈呈します。 

目標又は予定 設定なし 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

○スポーツ大会（サッカー、バスケットボール） 

新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 

○スポーツ・文化活動で著しい成果を挙げた児童・生徒への南区長 

  賞の贈呈 

令和４年２月７日（月）に、全国大会へ出場した白幡中学校陸上部個

人、及びダンス部に賞状・記念品を贈呈しました。 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２３件） １０７ １６９ ２１ １６ １１０ 

有識者（３６件） ９ ２０ ２ ０ ５ 

 

 

 

 

各局等が実施する事業 

（１）認可保育所等整備事業（子ども未来局） 

事業概要 増加する保育需要に対応するため、認可保育所、小規模保育事業所

を整備します。 

目標又は予定 令和３年度における認可保育所等の開設 南区：11 か所 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実績状況 

認可保育所等を 11 施設整備し、４月及び 10 月に開設しました。 

●実績 

令和３年度における認可保育所等の開設 南区：11 か所 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２５件） ５３ １７４ ６９ ４６ ８３ 

有識者（３６件） ５ ２１ ５ １ ４ 

 

 

 



- 17 - 
 

（２）児童虐待防止対策事業（子ども未来局） 

事業概要 オレンジリボンキャンペーンを実施し、虐待防止の啓発を行います。生

後４か月までの乳児のいる家庭を、エンゼル訪問員が訪問する「ハロー

エンゼル訪問事業」を実施し、乳児の健全育成を図ります。 

目標又は予定 ハローエンゼル訪問の実施率：95％ 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

生後４か月までの乳児のいる家庭にエンゼル訪問員が訪問し、子育

てに関する情報提供や育児の相談などを行う「ハローエンゼル訪問事

業」を実施しました。 

●実績 

ハローエンゼル訪問の実施率：92.6％ 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２８件） ６６ １７０ ７０ ３６ ８６ 

有識者（３５件） ９ １９ ４ １ ２ 

 

 

（３）コミュニティ・スクールの推進（教育委員会） 

事業概要 学校・家庭・地域が目標やビジョンを共有・連携・協働するコミュニテ

ィ・スクールを推進することで、地域全体で子どもたちの成長を支えてい

く環境を整えます。 

目標又は予定 谷田小、大谷場東小、辻小、向小、辻南小、岸中、南浦和中、浦和南高

で実施 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

年間で３回「さいたま市コミュニティ・スクール推進協議会」を開催し、

「地域とともにある学校づくり」及び「学校を核とした地域づくり」に向けた

効果的な取組を協議・検討しました。また、全ての市立学校に、学校運

営協議会を導入しました。 

●実績 

「目標又は予定」に掲げた全ての学校で実施 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２４件） ４５ １５５ ５５ ２０ １４９ 

有識者（３５件） ６ １４ １０ １ ４ 
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（４）さいたま市地域の担い手養成研修（たまねっこ養成講座）の実施（保健福祉局） 

事業概要 社会参加の促進、地域活動への関心を喚起することなどを目的に、地

域住民等を対象とした研修（講座）を実施します。 

目標又は予定 地域の担い手の養成（講座実施１回以上） 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

11 月から 12 月の間に、「地域の担い手養成研修（たまねっこ養成講

座）」を開催しました。お住まいの区によって２会場（大宮区役所・浦和コ

ミュニティセンター）に分け、２日間の日程で実施しました。さいたま市の

介護保険制度や高齢者の理解、コミュニケーションについて、ワークも交

えた講義を行いました。 

●実績 

地域の担い手養成研修の実施回数：１回 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２４件） ３５ ９８ ７３ ３４ １８４ 

有識者（３５件） ２ １２ １１ ５ ５ 

 

 

 

 

 

 

 

（５）文化施設の特性を活かした文化芸術の鑑賞機会の充実（スポーツ文化局） 

事業概要 市有施設最大のホールを持つ文化センターでの本格的な音楽鑑賞

事業を実施します。 

目標又は予定 参加者が事業内容に満足した割合：90％ 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

文化芸術鑑賞事業を 14 事業（全 34 回）実施しました。 

●実績 

参加者が事業内容に満足した割合：90.9％ 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２６件） ８９ １９１ ３２ １４ １００ 

有識者（３６件） ８ １５ ６ １ ６ 
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（６）感染症対策の充実（保健福祉局） 

事業概要 新型コロナウイルス感染症等に適切に対応し、市民一人一人が感染

拡大防止対策をとることができるよう普及啓発を行うとともに、発生状況

等の情報を迅速・的確に発信します。 

目標又は予定 普及啓発、情報発信（市報、ＳＮＳ等） 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

新型コロナウイルス感染症等の発生や流行状況に即し、疫学情報を

ホームページ等で広く周知したほか、市報やホームページ、ＳＮＳやデジ

タルサイネージなどによる感染防止対策の啓発と情報発信を行いまし

た。 

●実績 

感染症対策の情報を次の方法によって発信しました。 

・市報（12 回掲載） 

・ホームページ（随時更新） 

・ラジオ（18 回発信） 

・テレビ（16 回発信） 

・チラシ（２種類作成） 

・ＳＮＳ（18 回発信） 

・デジタルサイネージ（７月～８月、12 月～令和４年１月の期間で２種類

掲示） 

・動画（４回作成） 

・啓発品（１回配布） 

・サッカースタジアム大型映像装置（２回発信） 

・埼玉新聞（１回掲載） 

・地元広報誌（３回掲載） 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２７件） ８７ １９２ ６１ ３３ ５４ 

有識者（３６件） １０ ２０ ５ １ ０ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- 20 - 
 

３ 安全・安心なまちづくり  

南区が実施する事業 
（１）防犯パトロール・防犯講演会の実施（総務課） 

事業概要 青色防犯パトロールを週３回実施し、南区防犯パトロール協議会と協

働で区内一斉防犯パトロールを 12 月に実施します。また、防犯に関す

る講演会やパトロールにおけるスキルアップ講座を実施し、犯罪発生の

抑止を図ります。 

目標又は予定 「参考になった」と回答した割合：90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

〇青色防犯パトロール（青色回転灯を装備した公用車で区内を巡回） 

週１、２回程度、58 回実施 

○区内一斉防犯パトロール 

12 月 20 日（月）実施  参加者数 1,249 人 

○防犯講演会 

新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 

○地域防犯リーダー養成講座 

11 月 28 日（日）開催  参加者数 38 人 

○防犯街頭キャンペーン 

３回実施（武蔵浦和駅周辺） 

●実績 

地域防犯リーダー養成講座のアンケートで「参考になった」と回答した割

合：94.8％ 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２６件） ７２ ２１３ ５０ ２７ ６４ 

有識者（３６件） ７ ２３ ６ ０ ０ 
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（２）防災展・防災講演会の実施（総務課） 

事業概要 風水害や地震など、災害に対する備えや、自らを守り地域で互いに

助け合うことの重要性を伝えるため、防災に関する展示会や講演会を実

施します。 

目標又は予定 「参考になった」と回答した割合：90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

〇防災展 

新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 

代替として、９月１日（水）から 14 日（火）まで、防災に関するパネル 

展示を実施し、防災ガイドブックなどを配布しました（630 部）。 

〇防災講演会 

新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 

代替として、講演を録画した動画を市公式 YouTube にて配信しまし 

た（視聴実績：令和４年６月３日現在、247 回）。 

●実績 

「目標又は予定」について、意識調査未実施のため数値を算出できませ

んでした。 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２７件） ４３ １３９ ９５ ４１ １０９ 

有識者（３５件） ４ １６ １０ ２ ３ 
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（３）親子防災講座や防犯教室（振り込め詐欺撃退）の実施（総務課） 

事業概要 夏休み期間中に、親子を対象とした防災講座を開催し、防災につい

て楽しく学ぶ機会を提供します。また、高齢者を対象に、公民館などで

防犯教室を開催し、振り込め詐欺防止について学ぶ機会を設けます。 

目標又は予定 「参考になった」と回答した割合：90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

〇親子防災講座 

新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 

代替として、８月７日（土）にオンラインで開催しました（保護者９人・ 

子ども 11 人の計 20 人参加）。 

〇防犯教室 

新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 

代替として、高齢者対象のイベント（12 月８日（水）～10 日（金）開 

催、204 人来場）において、振り込め詐欺防止のチラシと啓発品を 

配布するなど、啓発活動を実施しました。 

●実績 

親子防災講座の意識調査で「参考になった」と回答した割合：100％ 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２７件） ５５ １７０ ７４ ３８ ９０ 

有識者（３５件） ４ １６ １２ １ ２ 
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（４）避難所の開設訓練と運営訓練の実施（総務課） 

事業概要 避難者の受入体制を強化する開設訓練を区内全避難所 31 か所で実

施します。そのうち５か所において地域住民が運営する避難所運営委員

会が企画した、より実践的な運営訓練を実施します。 

目標又は予定 「役に立つ」と回答した割合：90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

○開設訓練 

11 月 20 日（土）実施、区内全避難所 31 か所、参加者数 649 人 

○運営訓練 

新型コロナウイルス感染拡大防止のため延期 

○開設訓練報告会 

令和４年１月  書面開催 

●実績 

開設訓練のアンケートで「役に立つ」と回答した割合：95.1％ 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２４件） ４６ １８１ ８３ ３２ ８２ 

有識者（３５件） ４ １７ １２ ０ ２ 
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（５）子どもの交通事故防止啓発事業の実施（くらし応援室） 

事業概要 区内小学校や南区ふるさとふれあいフェアで小学生向けヒヤリハット

マップを配布し、子どもの交通安全意識の向上を図ります。 

目標又は予定 子どもと保護者が交通安全について「意識が高まった」と回答した割合：

90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

〇区内小学校 14 校の協力により、各学校毎に交通危険個所を示し

たヒヤリハットマップを作製しました（14,900 部）。 

〇作製したヒヤリハットマップを区内小学校児童及び新 1 年生に配布

しました。 

〇新たに、区内全幼稚園・保育園（103 施設）にもヒヤリハットマップを

周知し、幼児・保護者へ危険個所をお知らせしました。 

〇ヒヤリハットマップを区のホームページに掲載しました。 

●実績 

「目標又は予定」について、意識調査未実施のため数値を算出できま

せんでした。 

※意識調査は「南区ふるさとふれあいフェア」で行う予定でしたが、中止

となったため実施できませんでした。 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２６件） ６２ ２０１ ６１ ３３ ６９ 

有識者（３５件） ５ ２１ ７ ０ ２ 
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（６）高齢者の交通事故防止啓発事業の実施（くらし応援室） 

事業概要 高齢者向けヒヤリハットマップを配布し、高齢者の交通安全意識の向

上を図ります。 

目標又は予定 高齢者が交通安全について「意識が高まった」と回答した割合：90％以

上 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

〇南区７地区の老人クラブ連合会の協力により、地域毎に交通危険個

所を示したヒヤリハットマップを作製しました（2,100 部）。 

〇作製したヒヤリハットマップを高齢者向け事業「ますます元気教室」

や区内公民館で配布しました。 

〇ヒヤリハットマップを区のホームページに掲載しました。 

●実績 

「目標又は予定」について、意識調査未実施のため数値を算出できま

せんでした。 

※意識調査は老人クラブで実施する「高齢者向け講座」で行う予定でし

たが、中止となったため実施できませんでした。 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２５件） ５３ １６１ ８４ ３２ ９５ 

有識者（３６件） ２ ２１ １１ １ １ 
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各局等が実施する事業 

（１）帰宅困難者への支援（総務局） 

事業概要 帰宅困難者の一時滞在施設の確保や必要物資の備蓄、帰宅困難者

への支援の取組を進めます。 

目標又は予定 一斉帰宅抑制推進登録事業者数：20 件増（市全域） 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

本店を移転・整備した武蔵野銀行と令和４年２月に災害時における帰

宅困難者の受入れに関する協定を締結しました。また、一斉帰宅抑制の

啓発チラシの商工会議所会報誌(11 月号・令和４年３月号）への折込み

や、火災予防運動啓発ポスター（秋季・春季）への同封、及び産業展開

推進課が登録企業あてに配信するメールマガジンにより、市内事業者に

一斉帰宅抑制の周知・啓発を実施しました。 

●実績 

一斉帰宅抑制推進登録事業者数：23 件増（市全域） 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２５件） ４３ １５４ ８７ ３７ １０４ 

有識者（３６件） ４ ９ １６ ２ ５ 
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（２）九都県市合同防災訓練の実施（総務局） 

事業概要 九都県市合同防災訓練（さいたま会場）・防災フェアを実施します。 

【開催予定日】令和３年 11 月６日（土） 

【会場】荒川総合運動公園 

目標又は予定 九都県市合同防災訓練参加者の理解度（地震発生時の行動）：90％ 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

九都県市合同防災訓練（さいたま会場）・防災フェアについては、新

型コロナウイルス感染症の状況を鑑みて、事前に参加を依頼させていた

だいた、自治会、中学生、障害者協議会等に制限し、当日は 1,108 名の

規模で開催しました。訓練内容については、「震災対応訓練」という地震

発生から避難完了までを想定した、全６ブースからなる訓練をグループ

毎に実施していただき、訓練参加者に地震発生時の行動についての理

解度のアンケートを実施しました。 

●実績 

九都県市合同防災訓練参加者の理解度（地震発生時の行動）：98.4％ 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２４件） ７２ １９５ ２４ １１ １２２ 

有識者（３４件） ５ １９ ６ ０ ４ 
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４ 自然や歴史・文化を大切にした郷土愛をはぐくむまちづくり 

南区が実施する事業 

（１）区の花「ヒマワリ」を生かしたまちづくり事業の実施（コミュニティ課） 

事業概要 区民の郷土意識の醸成と、区のイメージアップを図るため、区の花「ヒ

マワリ」の認知度を高める取組を展開します。ヒマワリの植栽やヒマワリ絵

画パネルの設置のほか、区内の小学校新入生にヒマワリ啓発グッズを配

布します。 

目標又は予定 「南区の花が“ヒマワリ”と知っている」と回答した割合：70％以上 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

○ヒマワリ苗の配布［７月・９月］ 区内の小中学校、幼稚園、保育園ほ

か 52 か所  約 2,800 本 

〇浦和大里小学校東側ヒマワリ通りの「ヒマワリ」大型パネル更新 

［12 月］ 23 枚 

○ヒマワリをデザインしたクリアファイルを配布 

区内小学校新入学児童 ［令和４年２月］ 1,736 人 

南区への転入者 ［令和４年３月］  約 1,000 枚 

●実績 

ガーデニング教室受講者に実施したアンケートで 「南区の花がヒマワリ

と知っている」と回答した割合：94.4％ 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２１件） １０６ １６７ ３７ １３ ９８ 

有識者（３５件） １０ １６ ６ １ ２ 
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（２）「プランターで始めるガーデニング教室」の開催（コミュニティ課） 

事業概要 民有地の緑化に積極的に取り組み、緑を増やすため、区の花「ヒマワ

リ」をはじめとした季節の花等を題材に、プランターを活用した栽培教室

を、開催します。 

目標又は予定 「受講後も継続してガーデニングに取り組んでいる」と回答した割合：

80％以上 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

実施回数  ６回（６月２回、11 月２回、12 月１回、令和４年１月１回） 

参加者数  計 80 人 

●実績 

「受講後も継続してガーデニングに取り組んでいる」と回答した割合：

97.2% 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２３件） ９３ １６０ ３１ １０ １２９ 

有識者（３６件） ５ １７ ８ ３ ３ 

 

（３）ウォーキングイベント・ウォーキング教室の開催（コミュニティ課） 

事業概要 ウォーキングイベントを通じ、歴史ある地域資源など、区の魅力を発見

するとともに、ウォーキング教室による参加者間の交流や健康づくりを推

進します。 

目標又は予定 「参加してよかった」と回答した割合：80％以上 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

○からだのための続けるウォーキング教室 

10 月 13 日（水）開催   参加者数 ７人 

○ジョグ銭（ジョギング教室及び銭湯入浴） 

11 月 29 日（月）開催   参加者数 ８人 

○ウォーキングイベント（駅からハイキング） 

令和４年３月 10 日（木）～12 日（土）開催   

参加者数 1,294 人（３日間合計） 

●実績 

「参加してよかった」と回答した割合：90.3% 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２４件） ７７ １８５ ３０ １５ １１７ 

有識者（３６件） ３ ２４ ７ １ １ 
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各局等が実施する事業 

（１）街なかにおける緑の創出（都市局） 

事業概要 市民協働により公共空間の花の植栽に取り組むとともに、助成事業な

どによる民有地の緑化を推進します。また、緑に関する講習会の開催等

による市民の意識啓発に取り組みます。 

目標又は予定 市民ボランティアが管理する公共花壇の面積（市全体で 9,000 ㎡）を維

持 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

〇公共花壇において、市民ボランティアによる年２回（春・秋）の植替を

実施しました。 

〇また、公共施設等において緑のカーテンを実施し、市民の意識啓

発に取り組みました。 

●実績 

市民ボランティアが管理する公共花壇の面積：9,085 ㎡ 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２６件） ７９ １９６ ５６ １８ ７７ 

有識者（３６件） ５ １４ １４ １ ２ 
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５ 都市環境が整った快適なまちづくり 

南区が実施する事業 

（１）道路や交通安全施設の修繕の実施（くらし応援室） 

事業概要 快適な生活環境を維持するため、道路や交通安全施設の迅速な初

期対応を行い、速やかに修繕を実施します。 

目標又は予定 区民からの要望受付後の初期対応：３開庁日以内 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

区民からの要望に基づき、道路や道路反射鏡、路面表示などの交通

安全施設の迅速な修繕を実施しました。 

●実績 

区民からの要望受付後の初期対応：全て３開庁日以内に対応。 

項目 当日 １日目 ２日目 ３日目 計 

道路緊急修繕 708 件 154 件 25 件 ９件 896 件 

交通安全施設修繕 354 件 93 件 43 件 23 件 513 件 

計 1,062 件 247 件 68 件 32 件 1,409 件 
 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２５件） ６５ １８１ ７９ ４７ ５３ 

有識者（３６件） ５ ２１ ７ ３ ０ 
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各局等が実施する事業 

（１）環境美化の推進（環境局） 

事業概要 「環境美化重点区域」及び「路上喫煙禁止区域」に指定した武蔵浦和

駅周辺において、環境美化指導員による指導啓発等を行います。また、

ポイ捨て防止対策及び市民参加による清掃活動を継続的に実施しま

す。 

目標又は予定 環境美化活動（市民清掃活動）の参加者数：97,600 人（市全体） 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

〇「環境美化重点区域」及び「路上喫煙禁止区域」に指定した南浦和

駅・武蔵浦和駅周辺において、環境美化指導員による指導啓発等

を行いました。 

〇ごみゼロキャンペーン市民清掃活動をはじめ、多くの方に市民清掃

活動に参加していただきました。 

〇清掃活動を見える化するＷｅｂサイト「さいたまごみゼロ３６５」を開設

しました。 

●実績 

環境美化活動（市民清掃活動）の参加者数：97,707 人（市全体） 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２３件） ７８ ２０６ ６０ ２９ ５０ 

有識者（３４件） ６ １９ ６ １ ２ 

 

（２）市街地開発事業の推進（都市局） 

事業概要 武蔵浦和駅第７－１街区においては、まちづくりのための勉強会を開

催します。また、武蔵浦和駅第８－２街区においては、地元調整を進め

ます。 

目標又は予定 勉強会の開催・地元調整（準備組合との打合せ）：８回 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

〇勉強会を令和３年 11 月 17 日(水)と 21 日(日)の２回開催しました。 

〇地元調整として、準備組合との打合せを８回行いました。 

●実績 

勉強会の開催：２回 

地元調整（準備組合との打合せ）：８回 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２１件） ３９ １３６ ４４ １７ １８５ 

有識者（３２件） ３ １１ ５ １ １２ 
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（３）幹線道路整備の推進（建設局） 

事業概要 都市活動を効果的に支える道路交通ネットワークを形成するため、都

市計画道路等の幹線道路整備を効率的かつ効果的に推進します。（別

所・太田窪） 

目標又は予定 田島大牧線の整備の推進 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況・実績 

幹線道路（田島大牧線（２工区））の整備を推進しました。 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２１件） ４３ １４６ ６２ ４２ １２８ 

有識者（３２件） ４ ８ ８ ４ ８ 

 

 

 

 

 

（４）東浦和第二土地区画整理事業（市施行）（都市局） 

事業概要 地域特性を踏まえた都市基盤の整備を行い、健全で良好な市街地の

形成と災害に強いまちづくりを目指し、公共施設の拡充と宅地の利用増

進を図ります。 

目標又は予定 ・事業進捗率：57.7％ 

・道路整備率：30.2％ 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

土地区画整理事業を推進し、都市計画道路や区画道路を始めとする

公共施設の整備を進めました。 

●実績 

・事業進捗率：57.7％ 

・道路整備率：30.6％ 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２１件） ３３ １２８ ６３ ２１ １７６ 

有識者（３６件） ３ ９ １０ ４ １０ 
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（５）市有施設への再生可能エネルギー設備等の導入（環境局） 

事業概要 公共施設マネジメント計画等に基づき、改修を行う施設へ太陽光発電

設備等を導入します。 

目標又は予定 別所公民館へ太陽光発電設備、蓄電池の導入 

事業実施状況 

及び実績 

●事業実施状況 

公民館のリフレッシュ工事にあわせ、太陽光発電設備及び蓄電池の

設置工事を実施しました。 

●実績 

別所公民館へ太陽光発電設備及び蓄電池を導入しました。 

 

質問１ この事業の取り組みについてどう思いますか（該当する記号を１つ選び〇で囲んでください）。 

選択肢 

回答件数 

（ア）十分 （イ）おおむね

十分 

（ウ）やや 

不十分 

（エ）不十分 （オ）わからない 

一般（４２１件） ４９ １６０ ６０ ３２ １２０ 

有識者（３６件） ７ １４ ８ ４ ３ 

 

 

 

 

 

 

まちづくりのポイント／事業名 

重点的又は継続的に取

り組んで欲しいと回答し

た人数 

一般 

（４３１人） 

有識者 

（３６人） 

１ 人と地域が結び付く、活力あふれるまちづくり 

区事業 

（１） 「南区ふるさとふれあいフェア」の開催（コミュニティ課） ２９７人 ３０人 

（２） 「ヒマワリミーティング」の開催（コミュニティ課） ２１３人 ２６人 

（３） 「南区まちづくり功労者顕彰事業」の実施（コミュニティ課） １８８人 ２５人 

局事業 

（１） さいたま市誕生２０周年事業（市長公室） ２１５人 ２７人 

（２） 自治会への加入促進（市民局） １９８人 ３２人 

（３） 公民館施設リフレッシュの推進（教育委員会） ２４３人 ３２人 

 

２ 子どもから高齢者まで「健幸」で元気に暮らせるまちづくり 

区事業 

（１） 虐待の発生予防に向けた取組「アウトリーチ」の推進（支援課） ３３７人 ３４人 

（２） 「お気軽！子育て相談」の実施（支援課） ３２５人 ３３人 

（３） 育児学級「みなみっこクラブ」の開催（保健センター） ３０９人 ３４人 

質問２ 今後、あなたが南区で重点的又は継続的に取り組んで欲しいと思う事業について、該当

する場合は欄内に「〇」を記入してください。 
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（４） 若い世代からの健康づくりの推進（保健センター） ２２３人 ２８人 

（５） 認知症高齢者等を支える地域づくり（高齢介護課） ３１３人 ３４人 

（６） 体操を活用した介護予防の推進（高齢介護課） ２８１人 ３５人 

（７） 南区長賞贈呈事業の実施（コミュニティ課） ２１９人 ２９人 

局事業 

（１） 認可保育所等整備事業（子ども未来局） ３１５人 ３３人 

（２） 児童虐待防止対策事業（子ども未来局） ３１６人 ３３人 

（３） コミュニティ・スクールの推進（教育委員会） ２３４人 ３１人 

（４） さいたま市地域の担い手養成研修（たまねっこ養成講座）の実施（保健福祉局） １９９人 ２９人 

（５） 文化施設の特性を活かした文化芸術の鑑賞機会の充実（スポーツ文化局） ２５０人 ３１人 

（６） 感染症対策の充実（保健福祉局） ２８２人 ３４人 

 

３ 安全・安心なまちづくり 

区事業 

（１） 防犯パトロール・防犯講演会の実施（総務課） ３２５人 ３１人 

（２） 防災展・防災講演会の実施（総務課） ２７３人 ３３人 

（３） 親子防災講座や防犯教室（振り込め詐欺撃退）の実施（総務課） ２８９人 ３３人 

（４） 避難所の開設訓練と運営訓練の実施（総務課） ３１５人 ３２人 

（５） 子どもの交通事故防止啓発事業の実施（くらし応援室） ３２４人 ３４人 

（６） 高齢者の交通事故防止啓発事業の実施（くらし応援室） ２７８人 ３４人 

局事業 

（１） 帰宅困難者への支援（総務局） ２８１人 ３２人 

（２） 九都県市合同防災訓練の実施（総務局） ２４６人 ２９人 

 

４ 自然や歴史・文化を大切にした郷土愛をはぐくむまちづくり 

区事業 

（１） 区の花「ヒマワリ」を生かしたまちづくり事業の実施（コミュニティ課） ２２７人 ３１人 

（２） 「プランターで始めるガーデニング教室」の開催（コミュニティ課） １９１人 ２９人 

（３） ウォーキングイベント・ウォーキング教室の開催（コミュニティ課） ２２２人 ３０人 

局事業 

（１） 街なかにおける緑の創出（都市局） ３２０人 ３３人 

 

５ 都市環境が整った快適なまちづくり 

区事業 

（１） 道路や交通安全施設の修繕の実施（くらし応援室） ３５６人 ３６人 

局事業 

（１） 環境美化の推進（環境局） ３１８人 ３１人 

（２） 市街地開発事業の推進（都市局） １８２人 ２０人 

（３） 幹線道路整備の推進（建設局） ２２８人 ２５人 

（４） 東浦和第二土地区画整理事業（都市局） １８１人 ２９人 

（５） 市有施設への再生可能エネルギー設備等の導入（環境局） ２５１人 ３１人 
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《一般評価》 

① 年代別回答人数（割合） ※無回答：２人 

   

                           

 
 
 
 
② 性別人数（割合） ※無回答：４人 

   

                                                                                                               

 

  ③ 回答者の居住年数 ※無回答：４人 

 

 

 

 

                                        

※構成比は小数点以下四捨五入のため、各項目の合計が１００％とならない場合がある。 

《有識者評価》 

① 年代別回答人数（割合） ※無回答： １人 

   

 

 

 

                                

 
② 性別人数（割合） ※無回答：１人 

   

                                                                                                               

 

  ③ 回答者の居住年数 ※無回答： １人 

 

 

 

 

 

 

 

１．１８歳～２９歳 ２．３０歳～３９歳 ３．４０歳～４９歳 ４．５０歳～５９歳 

３１人（７％） ６５人（１５％） ８９人（２１％） ９６人（２２％） 

５．６０歳～６９歳 ６．７０歳～ 計  

８５人（２０％） ６５人（１５％） ４３１ 

１．男性 ２．女性 回答しない 計 

１９９人（４６％） ２２５人（５２％） ５人（１％） ４２９ 

１．１年～３年未満 ２．３年～５年未満 ３．５年～10 年未満 

２５人（６％） ３７人（９％） ６１人（１４％） 

４．10 年 ～20 年未 満 ５．20 年以上 計 

８６人（２０％） ２２０人（５１％） ４２９ 

１．１８歳～２９歳 ２．３０歳～３９歳 ３．４０歳～４９歳 ４．５０歳～５９歳 

０人（０％） ０人（０％） ０人（０％） ０人（０％） 

５．６０歳～６９歳 ６．７０歳～ 計  

１０人（２９％） ２５人（７１％） ３５ 

１．男性 ２．女性 回答しない 計 

２３人（６６％） １２人（３４％） ０人（０％） ３５ 

１．１年～３年未満 ２．３年～５年未満 ３．５年～10 年未満 

０人（０％） ０人（０％） ０人（０％） 

４．10 年 ～20 年未 満 ５．20 年以上 計 

１人（３％） ３４人（９７％） ３５ 

属性（アンケート回答者の状況）に関する設問 …該当番号を選択する  



- 37 - 
 

  

 

 

 

 

 

                                      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

『令和３年度 さいたま市 南区のまちづくりアンケート結果』をご覧い
ただきありがとうございました。 

このアンケート結果は、皆様の貴重なご意見などを基につくることができ
ました。アンケートにご協力いただいた方々に、厚く感謝申し上げます。 

 

 

このアンケート結果についてのお問い合わせ先 

さいたま市 南区役所 区民生活部 総務課    電話 ０４８－８４４－７１２３ 
FAX ０４８－８４４－７２７０ 
E-mail minamiku-somu@city.saitama.lg.jp 

 

つなが竜ヌゥ 

さいたま市ＰＲキャラクター 

さいたま市は、市民満足度 90％以上を目指す 

「さいたま市ＣＳ90＋運動」に取り組んでいます。 

*ＣＳ ・・・Citizen Satisfaction＝市民満足度 


